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Statens garantier för kunders medel och värdepapper (version 2008-12-17)
1. Inledning

Statens garanti för kundernas pengar och värdepapper delas in i två kategorier insättningsgarantin och investerarskyddet. I denna PM behandlas insättningsgarantin översiktligt medan det görs en mer ingående beskrivning av investerarskyddet.
Insättningsgarantin: En insättning omfattas av garantin om insättningen finns hos ett svenskt institut här i landet eller hos en filial i ett annat EES-land till ett svenskt institut. Med institut menas svensk bank, utländsk bank, svenskt kreditmarknadsföretag, utländskt kreditföretag och svenskt värdepappersbolag samt utländskt värdepappersföretag med tillstånd att ta emot medel på konto.

Investerarskyddet gäller för finansiella instrument som en svensk bank, ett svenskt värdepappersbolag eller ett fondbolag  förfogar över i samband med att en investeringstjänst utförs. Vidare gäller investerarskyddet för nämnda institut när de tagit emot pengar med redovisningsskyldighet (klientmedelskonto) i samband med att en investeringstjänst utförs. För svenska filialer till utländska banker, värdepappersbolag och förvaltningsbolag, se information nedan under 4.5.
Det belopp staten garanterar inom insättningsgarantin är 500 000 kr och inom investerarskyddet 250 000 kr. Beloppen gäller per person (fysisk eller juridisk) och per institut.
Insättning: Med insättning avses tillgodohavanden som avser inlåning på konto d.v.s. insatta pengar får användas i institutets rörelse och ingår i institutets balansräkning. Kallas nedan även inlåningskonto.

Klientmedelskonto: Med klientmedelskonto avses ett konto på vilket ett institut avsatt kunders medel med redovisningsskyldighet hos ett annat institut d.v.s. på kontot insatta medel får inte användas i institutets rörelse och ingår inte i institutets balansräkning.
Riksgälden :Sedan den 1 januari 2008 administreras insättningsgarantin och investerarskyddet av Riksgälden (www.riksgalden.se)

2. Kortfattat om insättningsgarantin

Insättningsgarantin innebär att staten genom garantin ersätter de pengar du som kund har satt in på alla typer av inlåningskonton hos bl.a. banker och värdepappersbolag med tillstånd att ta emot medel på konto. Tidigare fanns begränsningar avseende vilka inlåningskonton som omfattas, men numera omfattas inlåningskonton oavsett om sparandet är bundet eller fritt disponibelt. Från detta finns dock ett undantag nämligen placering på inlåningskonto inom produkten individuellt pensionssparande.
Om det institut där du har dina pengar insatta skulle gå i konkurs, ersätter staten belopp upp till 500.000 kronor per kund och institut. I beloppet ingår även upplupen ränta fram till dagen för konkursbeslutet. 
Syftet med insättningsgarantin är att stärka skyddet för allmänhetens insättningar och bidra till stabilitet i det finansiella systemet. Den infördes i Sverige 1996 och baseras på ett EG-direktiv. Motsvarande  garanti finns i övriga EU-länder. Kommissionen har i oktober 2008 lagt fram ett förslag till ändringar i EG-direktivet som bl.a. innehåller ett högre minimibelopp och krav på snabbare utbetalningar, se KOM(2008)661 slutlig. Insättningsgaranti finns också i flera länder utanför EU. 

De institut som är anslutna till insättningsgarantin betalar en avgift till Riksgälden.
3. Kortfattat om investerarskyddet
Investerarskyddet är främst ett skydd mot brottsliga förfaranden eller hanteringsfel hos bl. a. banker och värdepappersbolag. Att det är så beror på att ett värdepappersinstitut vid utförande av investeringstjänster i regel är skyldigt att hålla kunders värdepapper åtskilda från institutets egna tillgångar. Det innebär att kundernas värdepapper ska finnas i behåll även om institutets rörelse skulle gå dåligt och vid en konkurs så har ägarna till de värdepapper som institutet förvarar separationsrätt i konkursen. Samma sak gäller för ett fondbolag som har tillstånd till diskretionär portföljförvaltning av kunders värdepapper.

Även för kunders pengar som institutet tagit emot med redovisningsskyldighet gäller att medlen ska separeras från institutets konkurs genom att sättas in på konto hos annat institut. 

Investerarskyddet gäller när ett. institut gått i konkurs och det visar sig att du som kund inte kan få ut dina värdepapper eller pengar som institutet tagit emot av dig med redovisningsskyldighet. Skyddet gäller inte värdeförändringar på aktier och andra värdepapper. 

Investerarskyddet omfattar värdepapper och pengar som ett institut hanterar för sina kunders räkning i samband med att en investeringstjänst utförs (till exempel köp, försäljning och deponering av värdepapper). 

Som kund får du ersättning för förlorade tillgångar upp till ett värde av 
250 000 kronor per kund och institut. När det gäller medel på klientmedelskonto ingår även upplupen ränta till och med dagen för konkursbeslutet. När det gäller värdering av värdepapper ska ersättningen beräknas på marknadsvärdet vid utgången av den dag då konkursbeslutet meddelas. Är medel eller värdepapper angivna i ett annat lands valuta ska värdet räknas om till svenska kronor enligt den senaste köpkurs som gällde för dagen för konkursbeslutet. 
Skyddet infördes i Sverige 1999 och baseras på ett EG-direktiv. Motsvarande system finns i övriga EU-länder. Investerarskydd finns också i flera länder utanför EU. 

Investerarskyddet finansieras genom avgifter från de institut som anslutit sig till skyddet.

4. Närmare om investerarskyddet
4.1 Bakgrund
Skyddet gäller när ett institut gått i konkurs

Investerarskyddet gäller när ett institut gått i konkurs och det visar sig att du som kund inte kan få ut dina värdepapper eller pengar som institutet tagit emot av dig med redovisningsskyldighet. Skyddet gäller inte värdeförändringar på aktier och andra värdepapper. 
Skyddet gäller för alla typer av värdepapper.
Investerarskyddet omfattar alla finansiell instrument (värdepapper) enligt den definition som finns i lagen (2007:528) om värdepappersmarknaden. Skyddet täcker bland annat aktier, obligationer, konvertibla skuldebrev, optioner, terminer och sammansatta produkter som aktieindexobligationer.
Skyddet gäller för förvaltarregistrerade fondandelar

Investerarskyddet gäller för fondandelar som är förvaltarregistrerade hos ett institut, t.ex. en bank eller ett värdepappersbolag.

Skyddet gäller klientmedelskonto

Investerarskyddet gäller för pengar som tagits emot med redovisningsskyldighet.
4.2 Medel på klientmedelskonto i Sverige
När en bank eller ett värdepappersbolag eller ett fondbolag tagit emot kunders pengar med redovisningsskyldighet ska pengarna sättas in på ett särskilt klientmedelskonto hos ett annat institut. Om banken eller värdepappersbolaget eller fondbolaget går i konkurs ska pengar avsatta på ett sådant konto separeras från konkursen. Pengarna ska sedan i sin helhet betalas ut till de kunder som äger pengarna. När det gäller fondbolag kan fondbolaget ta emot medel med redovisningsskyldighet endast om bolaget har tillstånd att tillhandahålla diskretionär portföljförvaltning. För likvida medel som ingår i en fonds tillgångar som fondbolaget förvaltar gäller särskilda regler, se nedan.
Pengar, oavsett belopp, som tagits emot med redovisningsskyldighet är alltså normalt skyddade vid institutets konkurs och investerarskyddet behöver därför inte tas i anspråk. 

Om däremot, av något skäl, det inte går att fastställa att pengarna kansepareras i konkursen eller om pengarna på kontot förskingrats så inträder investerarskyddet.
När ett värdepappersbolag eller ett fondbolag satt sina pengar på ett klientmedelskonto hos en bank så är medlen separerade från värdepappersbolagets eller fondbolagets konkurs. Hos den bank där klientmedelskontot finns behandlas dock kontot som ett inlåningskonto. Om den banken går i konkurs gäller insättningsgarantin. Insättningsgarantin täcker då belopp upp till 500 000 kr för var och en av kunderna hos värdepappersbolaget eller fondbolaget.  
4.3 Värdepapper förvarade i Sverige
Värdepappersinstitut
En bank eller ett värdepappersbolag ska hålla kundernas värdepapper avskilda från sina egna tillgångar. Värdepapper som finns förtecknade i depå ska separeras från  i bankens eller värdepappersbolagets konkurs. Det innebär att kunden ska kunna flytta sina värdepapper till ett annat institut om depåhållaren går i konkurs. Detta gäller oavsett omfattningen av innehavet av värdepapper som det är fråga om. Investerarskyddet behöver alltså inte träda in.

Om du, av något skäl, inte kan få ut dina värdepapper från institutet i samband med att det går i konkurs inträder investerarskyddet.
Fondbolag med tillstånd till diskretionär portföljförvaltning

Ett fondbolag med tillstånd till diskretionär portföljförvaltning och som utför vissa tjänster som ett led i den verksamheten omfattas i dessa delar av investerarskyddet. Det innebär att om en kund går miste om sina värdepapper i samband med att fondbolaget utför tjänsten diskretionär portföljförvaltning så kan kunden få ersättning från investerarskyddet.

Fondbolag som förvaltar investeringsfonder
Om du har placerat pengar i investeringsfonder är fondernas tillgångar separerade från fondbolagets konkurs. Skälet till detta är att fondens tillgångar finns förvarade hos ett s.k. förvaringsinstitut. Vad som händer om förvaringsinstitutet går i konkurs och möjligheten för fondbolaget att få ersättning från investerarskyddet eller insättningsgarantin beskrivs nedan. Enskilda fondandelsägare har inte rätt till ersättning från investerarskyddet för tillgångar som ingår i fonden. 
Register över varje fondandelsägares innehav förs av fondbolaget. I registret kan två typer av konton finnas, antingen ett personligt konto med varje andelsägares personuppgifter angivna eller ett förvaltarkonto med uppgift om vem som har rätt att vara förvaltare för kunders räkning. Det är sedan förvaltaren som håller reda på vad varje andelsägare har för innehav. 

Om fondbolaget går i konkurs och om det skett något misstag vad gäller registreringen av det antal andelar du äger så kan du inte få ersättning från investerarskyddet. Det finns nämligen ett uttryckligt undantag i lagen som säger att andelsägare inte har rätt att få ersättning från investerarskyddet. Om dina andelar istället är förvaltarregistrerade och dina personliga innehav är registrerade hos en förvaltare – d.v.s. något annat institut än det fondbolag som förvaltar fonden - och denne går i konkurs kan ersättning komma att utbetalas från investerarskyddet. 
Värdepappersinstitut som förvaltar specialfonder
När en bank eller ett värdepappersbolag förvaltar s.k. specialfonder är fondernas tillgångar separerade från konkursen. Skälet till detta är att fondens tillgångar finns förvarade hos ett s.k. förvaringsinstitut. Vad som händer om förvaringsinstitutet går i konkurs och möjligheten för banken eller värdepappersbolaget att få ersättning från investerarskyddet eller insättningsgarantin beskrivs nedan. 
Om banken eller värdepappersbolaget går i konkurs och om det skett något misstag vad gäller registreringen av det antal andelar du äger så kan du inte få ersättning från investerarskyddet. Det finns nämligen ett uttryckligt undantag i lagen som säger att andelsägare inte har rätt att få ersättning från investerarskyddet. Om dina andelar istället är förvaltarregistrerade och dina personliga innehav är registrerade hos en förvaltare - d.v.s. något annat institut än den bank eller värdepappersbolag som förvaltar fonden - och denne går i konkurs kan ersättning komma att utbetalas från investerarskyddet. 

Förvaringsinstitut

En investeringsfonds tillgångar ska förvaras hos ett förvaringsinstitut. Förvaringsinsitutet kan vara en bank eller ett annat kreditinstitut. Om ett förvaringsinstitut går i konkurs är de värdepapper som ingår i fonden separerade från konkursen. Om av något skäl förvaringsinstitutet inte hållit fondens värdepapper åtskilda från sina egna tillgångar kan fondbolaget för fondens räkning få ersättning från investerarskyddet. Det högsta belopp som kan utgå är 250 000 kr och det gäller  oavsett hur många fonder fondbolaget förvaltar. Enskilda fondandelsägare har inte rätt till ersättning av investerarskyddet för tillgångar som ingår i fonden.

De likvida medel som tillhör fonden finns insatta på ett inlåningskonto hos förvaringsinstitutet och medlen är därmed inte separerade i förvaringsinstitutets konkurs. I den situationen inträder insättningsgarantin som ersätter ett belopp på högst, 500 000 kr oavsett hur många fonder som fondbolaget förvaltar. 
Euroclear Sweden (VPC)
Om dina värdepapper är direktregistrerade på ett personligt konto hos Euroclear Sweden (VPC) berörs ditt innehav överhuvudtaget inte av att den bank eller det värdepappersbolag som utför omregistreringar på kontot (kontoförande institut) går i konkurs.  Det enda du behöver göra är att byta kontoförande institut. Dock kan värdepapper som omfattas av affär som du gjort via den banken eller det värdepappersbolaget beröras.
Om VPC går i konkurs är samtliga värdepapper registrerade i systemet separerade från konkursen. Om det kontoförande institutet eller VPC orsakat en direktregistrerad ägare skada ska VPC eller det kontoförande institutet ersätta skadan. VPC är dock alltid solidariskt ansvarig för skadan upp till ett belopp om 5 000 000 kr.. Det solidariska ansvaret innebär att den skadelidande kan vända sig mot VPC eller det kontoförande institutet vilket kan ha betydelse om t.ex. det kontoförande institutet gått i konkurs.
Vad som här sagts om VPC gäller för alla institut som har tillstånd att vara central värdepappersförvarare.

4.4 Investerarskyddet i filialer i annat land till svenska institut

Investerarskyddet omfattar svenska värdepappersinstituts eller fondbolags filialer i annat land inom EES. Investerarskyddet kan också omfatta filialer i andra länder efter beslut av Riksgälden.

4.5 Investerarskyddet i utländska instituts filialer i Sverige 
Riksgälden kan besluta att ett utländskt instituts filial i Sverige ska omfattas av investerarskyddet om filialen inte tillhör eller har ett sämre investerarskydd i sitt hemland. Svenska staten svarar då för mellanskillnaden mellan ersättningsnivån enligt hemlandets investerarskydd och den svenska nivån på 250 000 kr.
4.6 Pantsatta tillgångar

Om de pengar eller värdepapper som ersättningen från investerarskyddet  avser är pantsatta ska panthavaren ha panträtt i ersättningen. Om den insättning som ersättningen från insättningsgarantin avser är pantsatt, ska panthavaren ha panträtt i ersättningen.
4.7 Övertagande av fordran

Om ersättning betalats ut från investerarskyddet träder staten in framför investeraren i dennes rätt mot institutet, enligt institutets ansvarsförsäkring eller på grund av skadestånd enligt kontoföringslagen intill det från investerarskyddet utgivna beloppet.

Antag att du som kund har värdepapper till ett marknadsvärde som på konkursdagen  motsvarar 400 000 kr och ersättning betalas ut till dig från investerarskyddet med 250 000 kr. Hela din fordran på 400 000 kr bevakas i konkursen. Det visar sig att utdelningen från konkursboet blir 300 000 kr. Dessa 300 000 kr kommer då att fördelas så att staten först får tillbaka det belopp som motsvarar vad du som kund fått från investerarskyddet nämligen 250 000 kr. Överskjutande belopp 50 000 kr betalas ut till dig. Totalt får du i detta exempel alltså 300 000 kr och din förlust blir 100 000 kr. 

5. Utbetalning av investerarskyddet

Den som vill ha ersättning från investerarskyddet måste senast ett år efter konkursbeslutet framföra sina krav till Riksgälden. När begäran om ersättning kommit in gör Riksgälden en utredning för att se om rätt till ersättning förligger. Pengarna betalas ut senast två veckor efter Riksgälden beslutat om utbetalning.
6. Vilka tillgångar omfattas inte av investerarskyddet
Pengar på inlåningskonto

För de institut som har tillstånd att ta emot kunders pengar på konto (alla banker, kreditmarknadsföretag och vissa värdepappersbolag) omfattas inte av investerarskyddet men omfattas istället av insättningsgarantin.
Individuellt pensionssparande

Värdepapper eller pengar som hanteras inom ramen för det individuella pensionssparandet omfattas inte av investerarskyddet.

Icke-finansiella instrument

Kapitalförsäkringar och andra försäkringslösningar är inte värdepapper och omfattas inte av investerarskyddet.

Kursförlusters

Investerarskyddet ger inte ersättning för förluster på grund av värdeförändringar på värdepapper.

Finansiell rådgivning

Investerarskyddet täcker inte förluster som uppkommer på grund av dålig rådgivning.
7. Utländska förhållanden

Värdepapper och pengar förvarade i annat land
Om du äger utländska värdepapper eller har pengar på konto hos en utländsk bank i ett annat land så gäller det landets lagar vid konkurs samt om insättningsgaranti och investerarskydd. Finns dina tillgångar inom EES-området gäller motsvarande skydd som i Sverige. I andra länder är det inte säkert att det överhuvudtaget finns några motsvarigheter till insättningsgaranti eller investerarskydd.
Samma sak gäller för de utländska värdepapper och utländska konton som en investeringsfond har. Om en utländsk depåbank belägen i ett annat land, på uppdrag av det svenska förvaringsinstitutet, förvarar en fonds innehav av det landets värdepapper och pengar går i konkurs, så gäller det landets konkurslagar, insättningsgarantiregler och investerarskyddsregler. Det innebär att även om det svenska förvaringsinstitutet fungerar normalt så kan fonden komma att förlora tillgångar som är förvarade i ett annat land. 
